. ProVida/AFP nos mueves tU

Una compatiia MetLife y millones de personas

Devolucién de Pagos en Exceso

Sigue estos pasos para solicitar en linea la devolucion de tus pagos en exceso, estos son los
aportes por sobre el tope imponible realizados en tu Cuenta Obligatoria.

= Q B Providas i = Q B Providasr i
Tramites y Servicios en Linea v . ..
Tramites y Servicios
1 2 enlinea
Tramites en linea Acé puedes hacer tus trémites en linea, consultar cémo
van y enviar documentos solicitados por un ejecutivo.
Obtén tus Certificados
COMPARTIR
Obtén y recupera tus claves
Tu Cartola disponible

=D

24/7

Contéactenos

W2
Ad .
Te Informamos

Consulta por Whatsapp
cémo va tu tramite

Simula tu Pensién

Preguntale a Pia cuél es el estado de tus tramites
con tu Rut y N° de Solicitud. Tu Asistente Virtual
esta disponible 24/7. jAsi de simple!

CONSULTA AQui

Ayuda sobre ética y fraude

Tus Ahorros

En el menu principal, busca la pestafia “Tramites y Una vez ahi, desliza hacia abajo hasta
Servicios en Linea” y selecciona “Tramites en linea”. “Soy pensionado”.

Soy pensionado

S ® &

Devolucion de Pagos en . 2
Exceso Devolucion de Pagos

Si tienes aportes por sobre el tope en Exceso
imponible, solicita la devolucién de tu
plata en pocos pasos.

Solicita la devolucién de tus pagos en exceso, estos
son los aportes por sobre el tope imponible

VER MAS realizados en tu Cuenta Obligatoria.

Luego, desliza hacia el lado hasta “Devolucién de Pagos Pincha en "SOLICITALO AQUI" para
en Exceso” y haz clic en “VER MAS”. realizar el preingreso de tu tramite.

600 2010150

Asistente Virtual Sucursal Virtual Contact Center

24/7

+569 3228 8919 @




A ProVidaAFP

Una compaiiia MetLife

Preingreso de Tramite

[ Devolucién de Pago en Exceso v

Rut del Afiliado*

Nombre del Afiliado*

Email del Afiliado*

+56 9| Teléfono del Afiliado* ’

Tu cédula de identidad por el frente

== |
Tu cédula de identidad por el reverso

== ]
Pasaporte (Opcional)

[ Seleccionar archivo ]

Iméagenes en JPG y PDF. Peso maximo 4 MB

ENVIAR

Requisitos y documentos

Estar afiliada o afiliado a ProVida AFP.

Contar con aportes por sobre el tope
imponible en tu Cuenta Obligatoria.

Foto de tu carnet de identidad por
ambos lados en JPG o PDF.

+569 3228 8919

Asistente Virtual
24/7

_nos mueves tu
y millones de personas

Ingresa los datos, adjunta las fotos de tu
carnet de identidad por ambos lados en
PDF o JPG y haz clic en "Enviar".

Enviaremos una notificacién a tu email
confirmando que completaste el formulario.
En 3 dias habiles uno de nuestros ejecutivos
te contactara para iniciar el trémite.

600 2010150

Contact Center

ProVida.cl

Sucursal Virtual




